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1. MOJMOBHA

Mukpo, Malo M Cpelme NPUBPEIHO JPYLWITBO WIM IIPELY3E€THUK
IIpujasa peructpoBano y PenyOnuiu CpOuju y cKiiamy ca 3aKOHOM O PEruCTpaiuju
Koje ce npujaBmiio Ha [Iporpam.
IMoxHoCHIAIL [IpuBpeano apymTBO peructpoBaHo y PemyOmumm CpOuju  koje ce
npujase nipujaBuiio Ha [Iporpam.
[Nognocunar mpujaBe Koju je 61aroBpeMeHo Npenao MOTIYHY U IOMYIITEHY
VuecHuk [pujaBy u CTEKao MpaBo Ha yuenthe y Ilporpamy Ha ocHoOBY yTBpheHe
METO/IOJIOTH]E 32 OLICHhUBAHE U PAHTUPAHE.
Y4ecHUK ca KOjUM je HaKOH CIpOBeleHe (a3e NUjarHOCTHKE IMOCIOBHHUX
Kopucauk nepopMaHCH ATEHIMja 3aK/bydusia YTOBOp O JOJENH OecroBpaTHHX
cpescTaBa.
o [Iporec epastyanuje YuecHuka, Ha 0azu Meroz[l()nornje Koja je HacTaa 1o
HOCTOBHIX y3opy Ha EFQM Mozen n3BpCHOCTH MOCIIOBamka , 2 KOjUM ce YTBphyje HUBO
M3BPCHOCTH TMOCIIOBarba M TOCIOBHUX TephopMaHCH, Kao M 001acTu
nepdopmancu . .
MOCJIOBamka y KojuMa je moTpedHo yHampeheme.
Mucmo [Mornucan u ypenHo monymeH oOpasan AreHnwje, ox crpane MHK wnu
npemnopyke nobaspaua MHK.
Teyoen Avarale [Tnatdpopma K.oja oMoryhasa noaHomewe [IprjaBa u npuiarame TpaxkeHe
JIOKyMeHTanuje 3a paznmmuute hase [Iporpama.
Lian JlokyMeHT 'I(OjI/I neduHUIIE 0M00pEHEe MEpe MHTEPBEHIIHM]E M TPOIITKOBE 3a
TS EEe peanu3anujy akTHBHOCTH, YCMEpPEHHMX Ha yHarpeheme TIOCTIOBAKA U
YKJbY4YeH€ Y JIaHall J00aBjhavya MyJITHHAIIMOHAHE KOMIIaHU]E.

2. CKPAREHULIE

[Tporpam mojpuiKe MPUBPEIHAM APYIITBUMA 3a yila3ak y JaHIe JobaBibada
MYJITHHAIMOHAITHUX Kommanuja y 2025. roquan

TIporpam

JaBHu mosuB y okBupy [Iporpama mojpiike MPUBPEIHUM JPYIITBUMA 3a
yla3ak y JaHIe 100aBJbaya MyJITHHAIIMOHATHUX Kommanuja y 2025. rojuan

JaBHU mo3UB

VryTcTBO 3a cripoBohere mporpama MOApLIKE MPUBPESAHUM JIPYIITBHMA 3a
ylla3ak y JaHIe 100aBJbaya MyJITHHAIIMOHATHUX Kommanuja y 2025. rojguaun

YyTcTBO

YmyTcTBO 3a cripoBoljeme MOCTyIKa AUjarHOCTHKE TTOCTIOBHUX Mep(hopMaHCH
ydecHuka y I[Iporpamy nozapuike npuBpeIHUM APYIITBHMA 32 yila3aK y JaHIle

YyTcTBO 32

. 1jarHOCTHK
no0aBJbaya MyNTHHAIIMOHAHUX Kommaanja y 2025. roguan A Y
MynTruHaMOHAIHA KOMITaHUja MHK
PasBojHa arenmuja CpOuje AreHnnmja
Pagna rpyna 3a mpoBepy HCIyEBEHOCTH YCJIOBa, OLCHHBAE, PAHTHPAmHE U
JHa TPYyI POBEPY HCIYH Yy > on » PaHrHp Panna rpymna

JIMjarHOCTUKY MOCIOBHUX nepdopMaHcH Y YeCHHKa

! https://www.efgm.org/
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3. OCHOBHE UH®OPMAILIMJE

OBuM YIyTCTBOM 3a AMjarHOCTHKY C€ AOJATHO ypelyje MeToM0I0THja U MEeNOKYIaH MOCTYyIaK
eBaJlyalije, OIHOCHO yTBphHBama cTama MOCIOBHUX NephopMaHCH YUECHHKA, a CBE Y CKIIaTy
ca YnyrcTBOM Koje je AreHnuja ycBojuiia 22. okroopa 2025. roaune, op. 1-01-020-24/2025.

Ha mocTtynak amjarHOCTHKE ce MpUMEmYjy ojapende YIyTcTBa 3a AMjarHOCTUKY U YIIYTCTBA.
Ha cBa nmurama Koja HHCY peryincaHa YIyTCTBOM 3a JIMjJarHOCTHUKY Ce€ NMPUMEBY]y oapende
YnyrcrBa. CBa mutama Koja ce ojHoce Ha ycioBe [Iporpama, yuenthe y [Iporpamy, npecranak
yuemrha [Iporpamy, kao u cBa ocTana mpaBa u o0aBe3e Koje ce OJHOCE Ha 0/100paBame WU
HeoJo0paBame OECIIOBPAaTHUX CPECTaBa 3a CIPOBOHEHE Mepa UHTEPBEHIIN]E, IPUMEBY]Y Ce
oapenode YmyrcTna.

Cepxa mperiiefia OCJIOBa®ka CIPOBOhEHEM MOCTYIKA JIUJarHOCTUKE je Jla ce MAECHTU(DUKY]Y
00J1acTi 3a OOOJBIIAKE U Ja Ce y3 pean3aliijy oAroBapajyhux akTHBHOCTH UCTE 00JIaCTH U
yHarmpeze, a y injby omoryhaBama IpUBpeJHUM Cy0jeKTUMa yia3ak y JaHue qooasbaya MHK.

ITocTtynak QujarHOCTHKE MOCIOBHMX NMEPPOPMAHCH CE€ CIPOBOIHM OJ CTPAHE 3alOCICHHUX Y
Arenuuju y okBupy Panne rpyme.

3.1. OGnactu nocnoBama Koje Cy MpeaMeT AUJarHOCTHKE MOCIOBHUX NephopMaHCcu

JlujarHocTHKa MOCIOBHUX MephopMaHCH TOApa3yMeBa OllelhUBamke ciieiehnx cemam o0macTu
OCJIOBamka YUeCcHUKA:

1) Cspxa, BU3Hja U CTpaTerja/IIaHupame y KOMIIAHU]U, BU3Hja, MUCH]a

2) OpranuszainyoHa KyjiITypa M JHAEPCTBO/OpraHM3aIdja y KOMIIAHHjH, IPOTOK
nHpopMalrja, KOMyHUKaIIH]a,

3) VYxipyuuBame 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa (yIpaBibamkbe OJHOCHMA Ca KJIHjeHTHMA,
yIpaB/balbe JbYACKUM pecypcuma, YIpaBjbalke OJHOCHMa ca J00aBibaunma),
MOTEHLIMjATHU KYIIIH, JbYIACKU pecypcH, 100aBbauH;

4) CrBapame OJApKMBE BpeAHOCTH (mpoleaype yBohewma HOBHX MPOM3BOJA,
yhnpaBbake NPOU3BOAKOM, crocoOHocT 3a LEAN, cucrem ympaBibama
KBQJIUTETOM, JIOTHCTUYKM M JUCTPUOYTHBHU KamalUTeTH)/OpraHu3anuja y
MIPOU3BO/IHHU, MPOIIEC TPOU3BO/IIHE,;

5) Ioxactumaju yunHKa W TpaHcopmaiuje (ynpaBibalbe€ PHU3HKOM, YIIPaBJhamhe
UHQOPMALIMOHUM  CHCTEMHMa, yIpaBjbakbe M  KOHTpolia  (DUHAHCHjCKUX
pecypca)/pe3ynTaTi KJby4HUX Mpolieca, MoKa3aTe/bl YUMHKa,;

6) Ilepuerniyja 1 pe3yaTaTd /pe3yITaTi 0JHOCA Ca KIMJEeHTHMA M 3all0CIICHIMA;

7) CrpaTemikd | OIEPATHBHH PE3Y/TATH/yNpaB/batbe PH3HMINMA, YIIPABIbabEe
¢buHaHCHjama.

HaBenene obGnactu mocrnoBama ce€ OLElkYjy NPUMEHOM MeTolosioTHje 3a OLEHHUBake
MOCJIOBHUX NepdopMaHcH y ckiany ca TaukoM 4.4.1. YyrcTBa 3a 1MjarHOCTHUKY.

3.2. IlpaBa 1 06aBe3e TOKOM TMOCTYIKA JUjarHOCTUKE MOCIOBHHUX MephOpPMaHCH

[TpujaBom 3a yuemthe y Ilporpamy, YuecHuk ce carmacuo Ja MpUXBara CBE yCIIOBe, MpaBa U
o0aBe3e Koje Mpou3miIa3e U3 UCTOT, a Koje je mponucana AreHnuja. Y4uecHuk he HacTojatu na
ca mpeactaBHUIIMa AreHije capal)yje Ha 00e30ehuBamy yciioBa 3a HeCMETaHO 00aBJbAHE
AKTUBHOCTH TIOCTYIKa JHjarHOCTHKE TOCIOBHUX TMeppopMaHcH, Kao U Jna o0e30enu
JOCTYITHOCT 3aMOCIIEHUX 3a[y’KEHUX 3a MOCIOBHE MPOIIECe 3a KOje Ce BPIIIH JIUjarHOCTHKA.



Arennmja ce o0OaBesyje na Ha mpodecuoHanaH HadywH, He pemerchu mpomec pama Kon
VYdecHuKa, CIPOBE/C MOCTYIAK JMjarHOCTUKE MOCIOBHUX MEePPOPMAHCH, T€ JIa [0 OKOHYAY
ucTor caunHu M3BemiTaj o AujarHOCTULIN TIOCTOBHHUX TIepHOpMaHCH.

CBu mojamy O TOCIOBamYy KOje YUYECHUK JOCTaBH Yy TOKY CIPOBOhEHma IUjarHOCTHKE
MOCJIOBHHX MeppopMaHCH cMaTpajy ce MOCIOBHOM TajHOM, Ha OCHOBY 3aKJby4CHOT YTOBOpa
0 MOBepP/bMBOCTH HMH(pOpMANMja, U y CKIaAy ca oJpemdama 3akoHa Kojuma ce ypehyje
MMOCJIOBHA TajHA.

4. TIOCTYIIAK CITPOBOBEBHA JANJATHOCTUKE MHOCJIOBHHUX
HEP®OPMAHCH

JlujarHocTrKa MOCIOBHUX TIeppopMaHcH 00yxBaTa:

[Ipunarame ToKyMeHTalMje y Be3U MociaoBama YdecHuka Ha [lopran;
IIpernen u ananu3y JOKyMeHTalyje;

Cacranak /[ujarHocTHKE MOCIOBHUX NepPOMaHCH;

OuemnBame NOCIOBHUX NepdopMaHcH;

Cacranak ycarniaiaBama Mepa HHTEPBEHIIN]E;

W3Bemitaj 0 1ujarHOCTHUIM TOCIIOBHUX NMEPPOMAHCH.

oakrwdE

4.1. Ilpunarame JOKyMEHTAI1je Y B€3U MOCIOBakha YYeCHUKa Ha MOPTajl

Y poky oa 15 mama on nmaHa mpujemMa 3akJbydka O M300py ydecHuka, PagHa rpyna
EJIEKTPOHCKUM IyTeM Tpociielyje cBUM YUYeCHHIIMMA JIMHK W KpeJCHIM]jaJIe 3a MPUCTYIAmkE
[lopramy. Pamm chnpoBohewa mocTynmka AMjarHOCTHKE, MPOLEHUBAaKa  MOCIOBHHUX
neppopMaHCH U OCTBapvBama IpaBa Ha J0JeNy OeClOBpaTHUX CpeACTaBa YUYECHHUIH CY
Iy)KHA Ja y poky on 10 mana on maHa mpujema juHKa 3a [lopran u kpeneHiujaia 3a
npucTymname, monyHe CBECKy 3a CaMOIPOIEHY W TIPUIIOKE oAroBapajyhy HOKyMeHTaujy y
npenBuleHa mosba. YKOJIMKO YUECHUIM W3 ONpaBIaHUX pa3jora HUCY y MOTryhHOCTH Ja Ha
oxroBapajyhu HaunH nonyHe CBecky 3a camonporieHy (O6pasan 4 — IIporieHa mociaoBama —
JlujarHocTHKa) U J0CTaBe OAroBapajyily MOKyMEHTAlMjy y MpOMKcaHoM poky, PagHa rpyma
MO>K€ OCTaBUTH JIOJIATHH POK.

[Tonymena CBecka 3a caMOMpPOLIEHY MPEICTaB/ba HMHUIIMJATHO CTAHOBUIITE YUYECHHUKA O
COTICTBEHUM IIPOM3BOJIHUM CIOCOOHOCTHMA, MO 4YMjeM J0CTaBjbamy PanHa rpyna ouemyje
obnactu HaBeneHe y Tauku 3.1. oBor YmyrcrBa. Pagna rpyma je oBnamheHa nma monenu
npyraduju 6poj 60710Ba y oaHOCY Ha 00/10Be cKazaHe y CBecliy 3a CaMOIIPOLIEHY U YUECHUKY
0100pu 1K He 000pu OecrioBpaTHA CPEACTBA, CXOIHO Pe3yaTaTUMa TUjarHOCTUKE.

Pagna rpyma je nyxkHa Aa cBakOM O] YYeCHUKa YIIYTH jacHE HHCTPYKLMje Yy Be3u ca
IpujarameM J0KyMeHTaluje Koja he 6MTH npeaMeT caMmor NOCTYIKa JMjarHOCTUKE MOCIOBHUX
nepdopMaHcH, I0K cy YUecHUIM AY)KHHU Jia ce y IMJby HepeMehema n ONTUMH3alnje caMmor
npolieca Npuapxanajy poka koju uMm je Pajna rpyna focraBuina.

JlokymeHnTanuja ce ynocu Ha [Topran Areruuje y ¢popMu npusora, a HoxXeJbHo je 1a UCTH Oyay
y PDF dopmary min y ckeHupaHoM 00JUKy HUCKE pe3oatyije. CBaky IpUiIor Mopa /1a CaApKu
Ha3uB (HIp. ['ogummy mian pazsoja 2024, 3anucHUK ca cacTaHKa y IPOU3BOEH U CIL.).



4.2. llpernen u aHanu3a JOKyMEHTAIU]e
[Ipe onpxaBama cacranka PagHa rpymna npersiena J0CTaB/beHY JOKYMEHTAIM]y, HAKOH Yera ca
VYdecHHKOM ycarjiamasa JaTyM U BpeMe OJpKaBara CacTaHKa JMjarHOCTHKE.

Panna rpyma je nqykHa J1a HajKacHHU]e JIBa JaHa Mpe JaTyma oJipel)eHor 3a o/ipikaBame cacTaHKa
VY4yecHUKY JOCTaBH areHay Kako Ou CBa OJrOBOpHA JIMIIA KOJ UCTOT Ouiia y MOryhHOCTH Ja ce

OJaroBpeMeHo MpUIIpeMe U MOTBPAE CBOj€ MPUCYTBO.

IIpumep arenpe:

Tpajame Tema Y4uecHuun
YBoaHe peuu [IpencraBHULIA
5 MHHYTAa AreHnuje

IIpencraBbame KOMIaHuje
0] CTpaHe MEHAIMEHTA
15 munyTa

KpaTka npe3enTtanuja o KOMITaHUjH
Y MOJIeNTy IIOCIIOBaMbA.

I'enepanHu meHanep

Cepxa, BuU3Hja u

Kako xomnanwuja rianupa
OyayhHOCT, mITa Cy KIbY4HH

" CJI.

cTpaTteruja JYTOpOYHH H KPAaTKOPOUHH ['enepannu MeHanep u
Opranuszanuona MIPHOPUTETH, KOJU CY IIMJBEBU U J1a ocTaii MEHalepH

CTPYKTYpa mm cy ucnymenn? [lnanupame YKOJIMKO je TIOTpeOHO

45 MunyTa KOHTUHYMTETA I1OCJIOBAKA U

YIIPaBJhAE PUIUKOM.
ITay3a
10 MmunyTa
Ilnanupame JbyACKUX pecypcea,

Jbyncku pecypen KOMYHHMKall{ja ca 3alociIeHNMa, MeHariep 3a JbyzcKe

30 MuHyTA TUTaHApamke 00yKa, Meperne yIMHKa pecypce

YnpaBbame puHaHCHjamMa
30 MuHYyTA

[Ipakce puHaHCH]CKOT yIIpaBJbamba.

DUHAHCH]CKHA MEHAIIep

ITay3a
10 MmunyTa

Ynpasbame NPOU3BOAH0M

IIpouecu y npousBoamu,
IJIAaHUPa-e TPOU3BOAE, KOHTPOIA

T'enepannu MeHarnep,
MeHalep KOHTPOJIe

45 MmunyTa KBaJINTETa, MEHAIIEP
KBaJIUTETA.
IIPOU3BOIHE
IIpencraBHuIM
Oo6u1azak mpou3BOIHOT p .
AreHuyje u
frorona MPEACTaBHULIN
30 munyTa p .
KOMIIaHHje

3aBpiIIHHM Je0 CACTAaHKAa
20 MmuHyTa

3aBpIlIHA MUTAKA

I'enepannu meHanep

4.3. CactraHak A1jarHOCTHKE TTOCIOBHUX TIepPOpMaHCH

CacraHak JMjarHOCTUKE MOCIOBHUX NepdopMaHcH mpyxa MoryhHoOCT na ce uiaHoBH Pangne
rpyIne AeTajbHHje YIIO3Hajy ca MOCIOBAkEM U J1aJbUM Pa3BOJHUM IUIaHOBMMA YdecHHKa. [nsb
OBOT CacTaHKa je /1a ce Ha OCHOBY JIOCTaBJbEHE IOKYMEHTAIIM]je MOTBP/IM Jia e MPOLEeaype Koje
cy popmanHo nedunucane npumemnyjy 1 y npakcu. Hakon oaprxkaBama Pajgna rpyna npunpema
HaipT M3Bemraja o 1MjarHOCTUIY TOCIOBHUX MepPOMaHCH.



VYKOIIMKO ce OBaj cacTaHaK OJp)KaBa Yy CEAUIITY WJIM TOCIOBHOM IPOCTOPY YUECHHKA,
npeacTaBHUIM PanHe rpyne oOuiiase mpon3BOIHY MTOTOH, KaKo OM ce yIo3HAIM U ca HAUUHOM
[I0CJIOBama y MPAKCH.

VY cmydajy o/pkaBama OBOT cacTaHKa IyTeM WHTepHeTa, PajgHa rpymna nma mpaBo /1a O HCTHM
caunmbaBa CHUMKE KOjH TPE/ICTaBJbajy CAaCTaBHU JI€0 IOKYMEHTAIMje Y BE3U ca CIpoBohemeM
[Iporpama, a y3 mMpeTXoAHY caryiacHOCT YdecHuka. Takohe, y cinydajy motpede PagHa rpyma
3aprKaBa MPaBo J1a 01 YUECHHUKA 3aTPakd JOCTaBJbakbe CHUMAaKa KOjUMa Ce MOXKE M3BPIIUTH
YBUJ Y IPOU3BOJIHYU MPOLIEC YUECHUKA WM y HEKE JIPYre acleKkTe MOCI0Bamwka, a CBE y LIUIbY
yTBphHBama KBAIUTETA MMOCIOBAKA M YCIIEIIHE pealin3alije MOCTYIKA T1jarHOCTHKE.

4.4. OuewmnBame MOCIOBHUX NTephopMaHCH

Hakon onprkaHor cactaHka JMjarHOCTUKE MOCIOBHUX nepdopmancu, Pagna rpymna npucryna
OLICHUBaky IOCIOBHUX MNEePPOPMAHCH HA OCHOBY YBHJA Yy LEIOKYIHY JOCTaBJbEHY
JOKYMEHTaljy, Ka0 U yBHJa Yy NOCIIOBamkbe YuecHHMKa, a kopucrtehu KoHTponny nucry 3a
OLICHUBAE.

O onemuBamy MOCIOBHUX MepPOpMaHCH WIaHOBU PajiHe rpyrie, KOju cy CIPOBENH MOCTYIaK
JIMJarHOCTHKE, CaunibaBajy HaupT M3BeiTaja o qUjarHOCTHIM MTOCIOBHUX MephopMaHCH KOjU
uaeHTU(UKYje 00JaCTH MOCIOBakha MOTEHINJAIHOT KOPUCHHKA KOje je MOTPeOHO YHANPEIUTH
Kako O ce omoryhuio ycrnocraBibame U yHanpeheme capaame ca MHK, a xoju cagpxu 6poj
J0/IeJbeHUX 00J/I0Ba 3a CBaKy 00JacT, yKymaH Opoj 0070Ba, KOjUM 00OJlacTUMa TOCIIOBama je
MoTpeOHO yHarpeheme, Kao U Mojallkhemhe HaurnHa Ha Koju je To yrBpheHo. [Ipunmkom uspaze
M3BelITaja y3umajy ce y o03up u nmogamu u3 [Ipujase u [lucma npenopyka.

4.4.1. Metonoioruja 3a oleHhUBaKHE MOCIOBHUX MepHopMaHCH

Mertoponoruja 3a OlCHUBAKE MOCIOBHUX MEPPOPMAHCH CaAPKH HAYHMH Joje]e 0010Ba 3a
CBaKy OJ1 ceflaM IpeaMeTHUX obnmactu. CBaka 00JacT caipiku CeT MoA00IacTH, a moa00IacTu
MOTY CaJip)KaTH jeIHO WJIH BUIIIE PA3JIMUUTHX IMUTakba. 3a CBAKO M0jeIMHAYHO MTUTAHE TOCTOjH
ommuja nonaene oreHe ox 0 1o 4. OrieHa 3aBUCH 0J1 TOTa Jia JIM ce HeKa Mpolieaypa CpoBOJIHU, Y
KOjOj MEpH U J1a JIK 3a TO MOCTOje KOHKPETHH JTOKA3H, IITO WIaHOBH PajgHe rpyre 3ajeTHHuKA
yTBphyjy. Makcumaiian 6poj 6010Ba KOjU c€ MOKE IOJICITUTH TPUMERY]yhr 0BY METOI0JIOTH]Y
je 1.000, c TuM aa cBaka o0yacT MOXKe JOHETH MakcuMalaH 0poj 0010Ba, U TO:

1) Cepxa, Bu3mja u crpareruja: 100 6o10Ba;

2) Opranuzanuona kynrypa u auaepcto: 100 6o10Ba;
3) VYxJbyunBame 3auHTepecoBanux ctpana: 100 6o10Ba;
4) Crapame onpxxue Bpeanoctu: 200 6010Ba;

5) [Monctuuaju yunnka u tpancopmanuje: 100 6ooBa;
6) INepuenmuja u pesyararu: 200 6010Ba;
7) Crparemiku u onepatuBHU pe3ynrat: 200 6o10Ba.

KommuiekcHocT o6sactu, 6poj MojeIMHAYHUX MUTalka Koja cBaka 001acT caJpkH, Kao U OLlEeHe
JI0JIeJbE€HE 3a CBAKO MOjeMHAYHO MUTambe CPa3MEpPHO YTUUY Ha YKymaH Opoj 6010Ba Koju ce
J0JieJbyje 3a CBaKy 00JacT. YKOJIMKO 00acT Ca/ip’ky BHIIE MUTAka, MakbU je TMPOLIEHTYaIHU
yTUIIa] OIIEHE MOojenHauyHor nurama. O0NacTH Koje Cy pe3ylTupalie ca HajMambhM OpojeM
6010Ba cMaTpajy ce obaacTuMa Koje Ou YduecHuk Tpedao a yHamnpeau, a 0 Y4eMy ce AUCKYTYje
Ha HapeTHOM CacTaHKY.



IIlTa Tpe6a NMpUKa3aTH J0CTAB/bEHOM

IIpensor nokymeHTanuje 3a

Obaact .
JOKYMEHTALU]jOM JAO0CTaBJbalbe
Cepxa, Bu3uja u | Kako ce Bpum mianupame y KoMIaHuju? HdokymeHnT Koju  jmeduHHIIE
cTparTeruja Kako ce mpatu Hampenmak y OmHOCY Ha BU3U]Jy, MHUCH]Y U KJbyuHE
wiaH? Koiuko je nyropoyHo miiaHupaH BpEIHOCTH MPUBPEAHOT
KamraluTeT U Kako Ce y3uMajy y o03up JIPYIITBA
notpedbe TPEHYTHUX M MOTEHIWjaTHIX Bumerogunimsu IJIaH
kymama? Jla 1m  je  KoMIaHHWja MOCJIOBaha
nepunucana  BH3Wjy, MHCH]y H omuuimsy mnan pas3Boja
BPEAHOCTH KOMIIAaHWje U Ha KOjH Ha4YlH ITucana nporenypa 3a
Cce 0JIBMja KOMyHHUKaIuja? KOPEKIIH]Y MOCJIOBakha
Opranuszanuona | Ha xoju HaumH je opraHu3zoBaHa Opranu3aiuona nmema
CTPYKTYpa H komnanuja? Ha koju HaumH ce MIPUBPEAHOT APYIITBA
JIUEPCTBO KOMyHHITUpa ca 3amociennma? Kako Cucremaruzaija ca OIHCOM
¢yHKIMOHUIIE TIPOTOK HHQOpMalyja pajHUX MecTa
YHyTap opranuzaiuje? JIokyMeHT y KOM je ommcaHa
mporeaypa KOMYHHKaIje ca
3arocjaeHuMa
IIpumep 3amucHUKa ca UHTEPHOT
cacraHka
VkmbyunBamwe | Ha koju HauMH ce KOMyHWUIMpa ca JIokyMeHT y KOM je ormmcaHa
3aMHTEPECOBAHH | TPEHYTHUM U TOTEHIUjaTHUM KyIIIMa npolrieypa ofHOCa ca KyIIIMa
X CTpaHa U Kako ce YylpaBba CHEMUPHIHIM [poumenypa 3a  ympaBibame
3axTteBuMa kymara? Kako ce pemaBajy pexIaManyjama
kambe m peximamarmje kymama? Ko je IIpumep peKIamartyje u
VKJbY4YeH y KomyHHKanwjy? Kako ce perraBama peKiiaManje
[IOCTyIla ca IMOTpaXKMBamKMMa Kymnama? [Inan spyackux pecypca
Ja 11 ce Mepu 3a/10BOJLCTBO Kylaia u IInman oOyke 3armocieHux
aKo Ja, KaKoO M KaKBH CY Pe3yITaTH? M3Bemraju o oOykama
Kako ce mmanHupajy JbyACKH pecypcH U 3aI0CIeHUX
Ha KOjH HaylH Ce€ YIpaBjba OBUM JokymeHT KOju omnmcyje
cerMeHToM? Kaxo ce oupajy mporenypy 3a yBoheme HOBHX
no0aBIpadn’? nmoOaBIbada
JokymeHT KOju caipKu
olLlelMBamke 100aBsbaua
W3BemTaj o omeHama/craTycy
nmoOaBIbada
[Ipumep  KOMyHHKalHje  ca
Jo0aBIbadeM
CtBapame [Ipukasatu mnpoTOK MaTepujaia O JokymeHT KOju caipKu
O/IPIKMBE CKJIAJMILTA YJIa3HOI MaTepujaja, MPeKo neduHUCcambe yIyTcTaBa 3a paj
BPETHOCTH MIPOU3BOE, 10 MECTA 33 MAKOBAKE U [Mpumep ymyTcTBa 3a paj
ornpemy. llpencraBibame mnokasaTesba Mana KJbYYHHX  IOCJIOBHHUX
YYMHKa KOjHU ce Kopucte 3a mnpaheme npoueca

epUKacCHOCTH u e eKTHBHOCTH
NPOU3BOJE M CPOJHUX aKTHBHOCTH,
MONYT OJIpKaBarba M KBAJINTETA.

[lpuka3aTn WHTEpHE TMpoUeaAype W
CpOIHE JIOKYMEHTE KOjU C€ KOPHCTE
TOKOM TIOCTYIKa YyBOhema HOBOT
Mpou3BoJa y CBUM (azama - TepHoA
MOHY/I€, TOTIIMCUBAE YTOBOPA, Ka0 H JI0
MoYyeTKa cepHjcke POU3BOJE,
yKJbyuyjyhu ympaBspame mpoMeHama y

Marma MMPOU3BOAHUX ITpoLEecCa
[Iman MMPOU3BOAHUX KallaluTeTa
3a HApCAHU ICPpHUOJ

[lman ollp>KaBama
MPOU3BOAHOI/MAIIMHCKOT MTapKa
W3Bemiraj 0 OJIpXKaBamy
MPOU3BOAHOT TTapKa
®dotorpaduje MIPOU3BOAHOT
MOroHa




Be3su ca mpousBoAmoM. [IpukazuBame
npuMepa W3 TPOLUUTUX  3aBPIICHUX
yBohema  mpou3Boga  (yKJbyuyjyhu
yIIpaBJbalbe 3aKOHCKHM 3aXTEBHMa 3a
CUTYpHOCT  MaTrepHjajia,  XEMHjCKHX
cynctaniy - REACH umu ci.). Kako ce
U3padyHaBajy TpPOLIKOBU TMPOU3BOJAA U
Ha/ITJIeN1ajy TPOLIKOBU TPOU3BOAE?
KakaB je mpuctym  ympaBibamy
kBanuterom? Koju mokaszaTesbn yduHKa
y B€3H Ca KBaJIUTETOM C€ KOPUCTE U KOJU
Cy CTBapHHU pe3ynraTtu y nopehemy ca
MIOCTAaBJHEHUM ITUIbEBUMA?

Ilponenypa u wu3BemwTaj 3a
U3MEHY aJ1aTa/CeTOBamEe
MPOU3BOAHE JINHU]jE

W3Bemtaj 0 wWMIJIEMEHTALUjH

cucremMa KBAJIUTETA ca
NpPEeUIOroM KOPEKTUBHHUX Mepa
UMILJIEMEHTHPAHUM
KOPEKTHUBHHUM aKIfjaMa
JoxymeHt KOju caipku
npoueaypy  yBohema  HOBOT
HpOU3BOJA

ITpouenypa YIIpaBJbamka
MaTepHjaioM

JlokyMeHTaIMja Koja ce OJHOCH
Ha (¢opmare CKIAJHINTEHA,
KOHTPOJIy HUBOA 3aJIHXa
IIpumep y KOM ce BHJI€ KOHTPOJIE
3aynxa, hopMaTH CKIAAMIITEHA
JIoKyMeHT Koju caap:Ku IpuMep
W3padyHaBamba TPOIIKOBA

MoacTumnaj
YUYHHKA H
TpaHchopmanuj
e

Kako ce ympasma pusunuma? [la mm
[10CTOjH TAaKO3BaHU ,,IIJIaH 3a
KOHTHHYHUTET MOCIOBamba’™ MIIH ,,IIJIaH 32
HenpeaBuljeHe ciydajeBe” Kako O
OCHUTypaju Kynuma 1a he Outu noysaax
nobaBipad y cBUM okonHOcTHMA? Koju
Cy IUIAHOBH W TIPEBEHTHBHE Mepe 3a
pasmuunTe BpcTe pusnka (6e3bemHOCT,
¢usznuka  Oe3zdemHocT,  Oe30eaAHOCT
nHpopMaIija, (pUHAHCHjCKA CPEICTBA,
JKUBOTHa cpenuHa wWrn.). lloctojame
ceprudukara (MOTBpAA) W3 CPOAHHUX
obmactu, Ha mpuMep ISO 140017? Kako ce
maanpa (GUHAHCHJCKA OyIIeT W TpaTH
ctBapar pa3Boj? Koju je moctymak y
Be3W Ca  yIOpaBbakbeM  HOBYAHUM
TOKOBUMa u YIIpaBJbambEM
notpaxxkuBawuma? Kako ce ympasiba
HHUBOOM 3ajuxa?

JIoKyMeHT Koju CajpX W PHU3NK
1OC/IOBatba M CIIEHAPHO Y
Clly4ajy MpeKua mocjioBamba

JoxymeHT KOju caJpxu
MpoIenypy yIpaBJbama
6e306emHOCHUM acCIeKTHMa
MOCJIOBama U 3aIITHTA HA PaIy
M3Bemraj o TIPUMEHHU
MpoIeaypa 3alTUTa Ha pagy
JlokymeHT KojH CaZpKu
MIpUMEHY HHPOPMAITTOHOT

cucremMa (HaYMH KOpHUIIhema,
¢byHKIH]e, prt SCr CTpaHUIIe)

JokymeHT KOju caipKu
HpoLeaypy 3alITUTE
HOBEPJBHBHUX TO/IATaKa
W3Bemraj 0  peamm3anuju
(mHAHCH]jCKOT TIJIaHa

WzBemraj 0  KOpEKTUBHUM
aKnujaMma y BE3H ca
(MHAHCH]CKUM TIIIAHOM
WzBemraj 0 yTBpheHuM
TPOLIKOBHMA IIPOU3BOIHE
JokymeHT KOju caipKu
npoLeaypy yIpaBJbarma
3aJMxamMa MpOon3BOIbHE
JloKyMeHT KOju canpxu
npoLenypy yIpaBJbarma
HAIUTATOM  TNOTPaXHBama |

ucIriaTamMa
[Inan HOBYaHUX TOKOBa
W3zBemraj o peanuzanujy riaHa
HOBYaHHMX TOKOBA U KOPEKTHBHE
AKTUBHOCTH




Mepuenmujam | Kako ce mepe pesynratu omHoca ca |-  JlokymeHT KOjH caJpxu

pe3yJaraTu KIMjeHTUMa B KaKO Ce Mepe pe3yiTaTu poLenypy 3a Mepeme
3arnocyieHux? 3a/10BOJbCTBA KyTIala

- HsBemiraj 0 CIIPOBEJICHO]

AaKTHBHOCTHU Mepema

3aJI0BOJHCTBA Kymnara 3a

MPETXOJIHE 3 ToJIMHE Hu
KOPEKTHBHE aKTHBHOCTH

- Ilpouenype 3a npaheme
UHTEPHUX pe3yJTaTa

- U3Bemraj Mepema 3aJ0BOJbCTBA

3aIOCIIEHUX
Crparemiku | [la nu mocroje pe3yiaraTd o KJby4yHHM |-  JIOKyMEHT y KoM ce AchUHUILY
onepaTuBHHA mporecuMa y mnpousBoAmu? Jla KJbYYHU (uHaHCHjCKH
pe3yJaTaTn nocroje mokaszaTesbu yuumHka? Jla s pE3YINITaTH U [IHJbEBH

MIOCTOje TMOKa3aTeJbl KOjU Mepe yTuiaj |- M3Bemraj o0  KOpEeKTHBHHM
KOMIIAaHUje Ha JKMBOTHY CpEIHHY aKTUBHOCTMUMa Yy Be3W ca
yormte? Koju cy cTBapHU pe3ynTaTH H KJBY9HAM (UHAHCH]CKUM

nopeheme ca IIIbeBUMa y CIIydajy a cy pe3yaTraTuMa
[INJbEBU TIOCTaBJLEHU? - JlokyMeHT KojuM ce aeduHUILY
KIbYYHH napamerpu
MIPOU3BOHUX mpotieca,
UCTTYHCHE KJbYYHHUX
napamerapa U KOPEKTHBHE

aKTHBHOCTH
- JlokyMeHT KojuM ce achuHumIy
KIJBYYHHU UHJIIKATOPH

IIOCIIOBAha

4.5. Cacranak ycarjialniaBama Mepa HHTEPBEHIIN]E

Cacranak ycariamiaBama INpPEIJIOKEHUX Mepa HHTEPBCHIMja M TPEICTAaBJbalbe Hajaza
TUJarHOCTHKE je ycpeacpeheH Ha mpykame MoBpaTHUX HHMopMaluja o 00aBbEHO]
JIMjarHOCTHUIIM TOCJIOBHUX TNEPPOPMAHCH W TPE3CHTOBAWE pE3yliTaTa, O00aBEIITaBAKkE O
MPUOPUTETHUM O0JIACTHMA 32 TIOOOJBIIAKE U JAUCKYCH]y O UCTUM. Ha 0OBOM cacTaHKy ce Jajbe
MOTYy JIaTH CMEpHHIIC 3a u3paay Hauprta [lnana ynanpehema koju, mopen ocraior, yKibydyje u
TPOIIKOBE 32 peain3aiujy 0J00peHUX aKTUBHOCTH.

VY4ecHHKY ce CaollITaBajy OLEHE MO0CI0Bama, J0JeJbeHU 00JI0BH M0 00JIACTHMA, MOBpPATHE
uHpopmanuje o obracTuMa KojuMa je MoTpeOHO moOosbliame. 3ajeIHUYKH Ce J0roBapajy
NPUOPHUTETH 3a yHanpeheme mocaoBama, 0JTHOCHO, YTBphyje ce /1a JIu Cy aKTUBHOCTH, KOje je
Y4ecHUK NPUWINKOM MPHjaBJbUBAKbA O3HAYMO KA0 NOTpeOHE Kako OM yHANpeauo MOCIOBambe U
yKJbY4HO ce y JaHue BpegHoctd MHK, 3ancta HeonxoHe.

4.6. 3BemTaj 0 MUjarHOCTHUIM TTOCIOBHUX TIEPPOPMAHCH

Unanosu Pagne rpymne npunpemajy M3Bemraj o 11jarHOCTHIN TOCIOBHUX NepdopMaHcH, KOju
CaJPKH:

- ykynad Opoj 60/10Ba KojH je J0/IeJbeH Y UYECHHKY,

- Opoj 60/10Ba 0/IEJbEH 32 CBAaKy MOjeAMHAUHY 00JacT,

- 00pa3ioxkeme 3a CBaKy MojelMHa4YHy 00JacT,



- uaeHTH(puKoBaHe 00JIACTH MOC/IOBaba YUECHHKA KOje je NOTPEOHO YHANPEIUTH KaKo
6u ce omoryhuno ycrnocrasspame capaame ca MHK,

- 3aKJbydKe ca OJPMAHOI cacTaHKa ca YUYeCHHKOM,

- JIOTOBOpEHE IMPUOPHUTETE 3a yHampeleme mociosama,

- IPENJIOre 3a JIOHOIICHE pellemha ATeHIH]e.

[punvkom uspajne Mspemraja y3uma ce y 003Mp LEJOKYNHA TOKyMEHTaluja YdecHHKa,
ykibyuyjyhu Ipujasy, ITucMo npenopyke 1 ocTay 10CTaBIbeHy JOKYMEHTAIH]Y.

4.7. Okonvase 1OCTYNKA JIHjarHOCTUKE [TOCTIOBHUX Hep(hopMaHcH

IlocTynak JujarHOCTHKE Ce cMaTpa OKOHYAHHM MOHOIIEHEM PEleHha KOjuM ce 0100paBajy
Mepe MHTEPBEHIHU]E, OJJHOCHO, PEllerba KOjuM ce 0J0uja Jjlojena GecrioBpaTHUX CpescTaBa
YKOJIMKO YUYECHHUK HUjE€ OCTBApPHO J0BOJbaH Opoj 60/10Ba wiiK He UcIymbhasa ycnose IIporpama.
Taxohe, ucxo/ oKOHYama OBOT IIOCTYIIKA, @ HA OCHOBY OCTBapeHMX 60J10Ba, MOXe OHTH U j1a
ce YyecHuky onoOpaBajy OecrnoBpaTHa CpeACTBAa 3a HUMIUIEMEHTAIMjy camo oapehene/mx
Mepe/a HHTepBEHIIHje.

Hatym: 31. okrobap 2025. rojune
bpoj: 1-01-020-24/2025

a Pa3pojuy areniujy CpQuje
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